Ogicas de qualidade

Gestao estratégica e solucdes

tecnol

2008 - 2011

ARED. m_n_ c_m_c._.<._m_m_

Cafe



Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria
Embrapa Café
Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento

RELATORIO DE GESTAO
2008 — 2011

Gestdo estratégica e solucbes
tecnoldgicas de qualidade

Embrapa Cafeé
Brasilia, DF
2012



Exemplares desta
publicagao podem ser solicitados a:

Embrapa Café

Pq. Estacao Bioldgica s/n — Ed. Sede -
3° andar

70770-901 — Brasilia — DF

Telefone: (61) 3448 4566
negocios.cafe@embrapa.br
www.embrapa.br/cafe

Aymbiré Francisco Almeida da Fonseca
—03/2008 a 04/2010

Mirian T. S. da Eira — Interina 04/2010 a
04/2011

Paulo Cesar Afonso Junior — Interino
05/2011 a 04/2012

Gerente Geral

Mirian T. S. da Eira — 03/2008 a 04/2010
Paulo Cesar Afonso Junior —

04/2010 a 04/2012

Gerente Adjunto de Pesquisa e
Desenvolvimento

Maria Isabel de Oliveira Penteado —
10/2010 a 04/2012

Gerente Adjunto de Transferéncia de
Tecnologia

Sérgio Brunale
03/2008 a 04/2012
Gerente Adjunto de Administragéo

12 Edicao (2012)
300 exemplares

SUPERVISAO EDITORIAL
Maria Isabel de Oliveira Penteado
Paulo Cesar Afonso Junior

REDAGAO E EDIGAO
Maria Isabel de Oliveira Penteado

TEXTOS

Maria Isabel de Oliveira Penteado
Sérgio Mauro Folle

Elessandra Aparecida Bento
Mouréo

Sérgio Brunale

REVISAO DE TEXTO
Cristiane Vasconcelos de
Mesquita

REVISAO TECNICA
Maria Isabel de Oliveira Penteado
Sérgio Mauro Folle

Todos os direitos reservados
A reproducgao no todo ou em parte desta obra constitui violagdo dos direitos de autor

(Lei 9.610)

Dados internacionais de catalogacéo da obra

PROJETO GRAFICO
Thiago Farah Cavaton

FICHA CATALOGRAFICA
Jeane de Oliveira Dantas

CAPA E DIAG RAMACAO
ELETRONICA
Thiago Farah Cavaton

FOTOS
Arquivo Embrapa Café

Embrapa Café.

2012.
42 p.

Embrapa Café : exceléncia em gestao e solucoes tecnoldgicas de qualidade:
relatdrio de atividades 2008-2011/ Embrapa Café. - Brasilia, DF : Embrapa Café,

1. Relatorio de gestao. 2. Controle de qualidade. 3. Tecnologia. I. Titulo.

CDD 633.73

© Embrapa Café




o~

SUMARIO

Introducao
Gestdo Organizacional

Pesquisa e Desenvolvimento

Resultados em Destaque

Transferéncia de Tecnologia

e Comunicacdo

O O

24
31



o
o
i -

e R =
o L N

. _‘r_ ‘ Lt
% .

-

o
e

y

e S




Introducgéo I 7

A UNIDADE

0 Servigo de Apoio ao Programa Café — SAPC — , Embrapa Cafe, foi criado em 1999 para
coordenar o Programa de Pesquisa em Café, do Consorcio Pesquisa Café, arranjo voltado
para a pesquisa e o desenvolvimento sustentavel do agronegdcio café brasileiro. A Unidade
evoluiu e comegou também a desenvolver sua propria programacdo de pesquisa, sempre
em forte articulagdo com as instituigdes consorciadas, atuando em areas estratégicas do
conhecimento.

Com pesquisadores alocados nas instituicoes parceiras, desenvolvendo pesquisas em con-
junto com elas, a area geografica de atuacao da Unidade se estende as principais regides de
cultivo do café.

[@ﬂ Pesquisador Embrapa Café
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IUNAK

Coordenar a execugdo do Programa de Pesquisa em Café e viabilizar solugoes
tecnoldgicas inovadoras para o desenvolvimento sustentavel do agronegocio cafée
brasileiro.

YA
m\’

Ser reconhecida pela qualidade da coordenacdo de um programa de P&D&l e
pelo criterioso trabalho de geracdo de conhecimento e de tecnologias inovadoras,
contribuindo para manter o Brasil na vanguarda mundial do agronegocio do café.

GEN

‘i

Em 2008, época da elaboracdo do | PDU, foram identificados os pontos fortes da Unidade,
como sua capacidade de articulacdo e captacao de recursos externos, principalmente do Fundo
de Defesa da Economia Cafeeira — Funcafé, e o esforco ja estabelecido na sistematizagdo de
processos. E suas fraquezas, como estrutura fisica fragmentada, quadro de pessoal insuficiente,
imagem fragilizada. A Embrapa Café em seu desenho peculiar, com vantagens inequivocas para
a pesquisa, em termos de capilaridade e de maximizagéo da expertise, traz em si uma dificul-
dade natural de gestdo. Essa analise norteou as agdes de diferentes naturezas efetivadas no
periodo de gestdo coberto pelo PDU.
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INFRAESTRUTURA

A Unidade conta com varias salas distribuidas em trés andares do Edificio Sede da Embrapa,
além das instalagOes e laboratorios compartilhados por seus pesquisadores nas instituicdes
parceiras. A estrutura fragmentada na sede ndo contibui positivamente na gestao da Unidade, na
relagdo entre os empregados e no trabalho em equipe.

Dentro dos esforcos para promover a integragdo da equipe, foi negociado com a Diretoria
Executiva da Embrapa um novo espaco para a Unidade. A nova estrutura, atualmente em fase
de conclusdo, tem area continua e ambientes adequados para 0s empregados, estagiarios e
bolsistas alocados na sede, além de salas de reunides equipadas e espago para receber 0s
pesquisadores, que atuam nas instituicdes consorciadas, e parceiros, quando em Brasilia.

INTERNALIZAGAO DE SISTEMAS
DE GESTAO EMBRAPA

Desde a sua criagdo, a Unidade desenvolveu sistemas proprios para gestdo de procedimen-
tos administrativos, como patrimonio, viagens, maquinas e veiculos, o que trazia dificuldade
de compatibilizagdo das informagoes gerenciais com o0s sistemas corporativos adotados pela
Embrapa. A partir de 2008, a unidade pas-
R i e sou a utilizar os sistemas de ges-
| e (TR T t40 da Embrapa e também
se adaptou as

novas
i

-
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exigéncias legais para a celebragcdo de convénios e termos de cooperagao técnica. Passou
a executar diretamente as diversas modalidades de licitagcdo, para a compra de materiais e
servicos demandados.

Organizou 0 processo de gestdo dos bens patrimoniais e adotou medidas de acompanhamento
efetivo dos contratos de comodato, 0 que possibilitou a regularizacdo de aproximadamente
duzentos bens que estavam a disposicdo das instituicdes parceiras. Enfase especial foi dada aos
processos de gestdo financeira, contabil, servigos e patrimonial, 0 que causou impacto positivo nos
processos de auditoria.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Na elaboracdo do | PDU, a Embrapa Café identificou a necessidade de adequacdo de sua
estrutura organizacional para atender 0s novos desafios. Assim, negociou com a Diretoria
Executiva e, em outubro de 2010, teve aprovada a alteragao de seu Regimento Interno, o que
permitiu fazer os ajustes demandados e, principalmente, atualizar a missdo da Unidade, criar
a Geréncia Adjunta de Transferéncia de Tecnologia e trans-

formar a Geréncia Técnica em Geréncia de Pesquisa e gl _ e o &
Desenvolvimento, adequando suas fungdes a sua nova . 5 i | "We
missdo. Com isso, a Embrapa Café foi a primeira ! ‘}a B 1 i
unidade da Empresa a contar em seu Regimento R R S, S

Interno com uma Geréncia Adjunta i
de Transferéncia de

Tecnologia.
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FOCO NAS PESSOAS

Na implementacéo de seu | PDU, o trabalho inicial foi conduzido no sentido de fortalecer a equipe,
complementando areas carentes e promovendo uma distribuicdo mais equitativa de responsa-
bilidades. Além disso, promoveu melhorias no atendimento e na organizacdo das informagdes
dos empregados.

QUADRO DE EMPRFGADOS DA EmBRAPA Cart 2008 - 2011

25+
20 _/ PS (1)
15—/__43 5 ’
Tl
5 - O O O
0 ' . ' I ' . ' I ' . I I ' ' ||7
2008 2009 2010 2011
(1) ) O
'”' Pesquisador '“' Analista 'l || Assistente

A Embrapa Café conta ainda com estagiarios de nivel médio e superior, cumprindo um papel social
de capacitagao de pessoas.

CAPACITAGAO

A Unidade estimulou a melhoria profissional de seus empregados e todos participaram de algum
tipo de capacitacdo, voltada para as suas areas de atuacgdo. Houve aumento significativo na
procura por cursos a distancia, refletindo a motivagéo da equipe. Todos 0s gestores participaram
de cursos especializados em gestéo.

No programa de pds-graduacgdo, cinco empregados finalizaram cursos sendo uma especializagéo,
dois mestrados, um doutorado e um pds-doutorado, 0 que representa capacitagéo de 12,5 % da
equipe em atividade.

Gest&o organizacional I 13

CAPACITAGAO DE CURTA DURAGAO NO PERiODO 2008-2011

70~ P
60 &
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o 5 . . LH | |

2008 2009 2010 2011

“n N° de empregados N° de capacitacdes por ¢ % do quadro
I”| capacitados ano ll || capacitado

INTEGRAGAO DA EQUIPE

Foi feito um esforgo no sentido de integrar a equipe, desenvolvendo atividades em varias frentes.
Uma delas foi a promogao de reunides técnicas para planejamento, acompanhamento e avalia-
¢do de acdes ou resultados que chegaram a ser realizadas a cada trés meses.
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TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Foi instituido o comité de Clima Organizacional e Qualidade de Vida no Trabalho.

Acoes para melhoria de instalagoes fisicas passaram a fazer parte do cotidiano da Unidade.

A equipe de Tecnologia da Informagao — Tl da Unidade, passou a trabalhar de forma mais
integrada ao Departamento de Tecnologia da Informagao — DTI. As agoes desenvolvidas podem
ser divididas em uma primeira fase que se estendeu até meados de 2008, quando o foco foi
no atendimento aos usuarios de TI, e a partir dai, maior énfase foi dada ao desenvolvimento
de sistemas de informacdo. As ferramentas de gestdo ja existentes foram aperfeicoadas,
como o Sistema de Atendimento ao Cidadao — SAC — que ganhou novas funcionalidades e o
Sistema de Gestdo Administrativa do Programa de Pesquisa em Café — Sisgap — com a inclu-
s&o do modulo do Programa de Bolsas. Em continuidade, foram executadas agdes voltadas a
estruturacéo da Tl na Unidade, tais como a adequacgdo da equipe técnica; o estabelecimento
de parceria com o DTl para implantagdo de solugoes de Tl e atualizagdo do licenciamento
Com foco nas agdes sociais foram realizadas distribuicdes de livros técnicos para formagao dos programas de computador utilizados na Unidade; a reativagao do mailing list para mais
de bibliotecas e capacitacdo de populagdes carentes. Trabalhando valores éticos e sociais de 6.000 usuarios cadastrados; a implantac&o de nova topologia de rede para 0s servigos de
a Embrapa Café organizou campanhas para doagéo de livros a escolas publicas do DF e Tl, em conformidade com o padrao estabelecido pelo DTI; a disponibilizagao do sistema de
para as vitimas da enchente em Alagoas e o Natal Solidario levando brinquedos e mantimentos recebimento e analise dos trabalhos cientificos, baseado em software livre; 0 desenvolvimento
ao Movimento de Reintegracéo dos Hansenianos de Anapolis (Morhan). de contetido multimidia de anais de simpdsios e congressos; e a atualizacdo da pagina virtual
da Unidade e do portal do Simposio de Pesquisa dos Cafes do Brasil, alem de coordenar a
criacdo do portal do Consorcio Pesquisa Cafe.

Mensalmente foram realizadas agoes para melhoria do clima organizacional, na forma
de eventos para aproximagao das pessoas, como comemoragao de datas especiais e
aniversariantes do més, além de palestras motivacionais sobre temas como alimentagao
saudavel, melhoria de clima organizacional, importancia de alongamento e boa postura no
trabalho, entre outros.

Também participou de forma efetiva nas agoes de ética e equidade de género.
A Tecnologia da Informagao passou realmente a atuar de forma transversal apoiando processos

RECO N H ECI M ENTO DA U N I DAD E administrativos, de P&D, de transferéncia de tecnologia e de comunicagao.

A exceléncia em gestdo e pesquisa é reconhecida em prémios:

e Prémio institucional de melhor equipe (categoria ‘parceria’) para a Embrapa
Café, pelo projeto ‘Bancos de Germoplasma de Coffea e espécies afins’(2009);

 Homenagem ASSOCAFE, pelas relevantes pesquisas desenvolvidas (2010);

e Prémio Agrocafé, pelas relevantes pesquisas cafeeiras desenvolvidas no Brasil
(2010);

e Medalha de Mérito Cafeeiro - Fundagao Procafé (2010);

e 20° Prémio Ernesto illy de Qualidade do Café para Espresso - homenagem
especial pela colaboragdo no incentivo e desenvolvimento da cafeicultura (2011);

e 4°Forum Coffee & Dinner — Cecafé - prémio “Empreendedores do Café” (2011);

e Cerimonia de Premiagao do VIIl Concurso Conilon de Exceléncia Cooabriel —a Embrapa
Café foi agraciada com o “Troféu Café lluminacdo” (2011).
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DIRETRIZES E FOCOS TEMATICOS DO
PROGRAMA DE PESQUISA EM CAFE

GERAQAO DE CONHECIMENTOS ESTRATEGICOS
- Ampliacdo da Base de Conhecimento

l
|

GERACAO DE INFORMACOES E TECNOLOGIAS
- Alternativas para Cafeicultura Familiar
- Preservacdo Ambiental e Desenvolvimento Econdmico e Social
- Café e Saude
- Agregacdo de Qualidade ao Produto
- Aperfeicoamento dos Processos Industriais e Novos Produtos a Base de Café
- Diagnostico e Informacéo para Formulacéo de Estratégias e Politicas
- Cafeicultura Irrigada
- Melhoria dos Processos de Colheita e da Pos-colheita
- Otimizacéo dos Sistemas de Cultivo
- Riscos Fisicos, Quimicos e Biologicos a Cafeicultura
- Sistemas Agroecoldgicos ou Organicos
- Usos Alternativos para Residuos e Subprodutos do Café
COMUNICACAO TECNICO-CIENTIFICA DE RESULTADOS

|
N
1
N

- Difuso e Transferéncia de Conhecimentos, Tecnologias e Informagdes

- Organizagédo do Conhecimento e da Documentacdo Cafeeira
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A Unidade coordenou os trabalhos de elaboragéo e langamento de chamada publica de projetos
em diversas linhas de pesquisa, com financiamento de recursos do Funcafé, desenvolvidas em
areas de conhecimento que atendem todo o0 agronegocio café.

0 esforco de gestdo dessa programacdo corresponde a valores mais altos, uma vez que
simultaneamente se dispdem tanto de projetos em andamento quanto de projetos que estao
iniciando ou finalizando suas atividades.

2008 2009 2010 2011
Instituicdes envolvidas 42 40 39 39
Projetos 84 81 117 7
Planos de Acao 344 333 486 367

A gestdo de todos esses processos supde um esforgo equivalente a celebragdo, em média, de
20 novos convénios e termos de cooperacdo com 14 diferentes instituicdes a cada ano, alem
da gestdo acumulada ao longo do periodo.

30 —
20 —
20 —
15 4
10 -

N

N

2008 2009 2010 2011

Ed Nomero de convéniose Il Nimero de instituigdes conveniadas
termos de cooperacao

Pesquisa e Desenvolvimento I21

Recursos humanos qualificados €, em qualquer atividade, o ponto central de desenvolvimento
e sustentabilidade do negdcio. A Embrapa Café coordena o Programa de Bolsas do Consorcio
Pesquisa Café que tem o objetivo de garantir e dar continuidade ao aporte tecnoldgico e
formar novos profissionais especialistas para a cadeia agroindustrial do café.

0 Programa de Bolsas propiciou condicdes de aprendizado a cerca de 800 bolsistas, 0 que
permitiu a capacitagdo de novos profissionais e pesquisadores nas areas prioritarias dos focos
tematicos e em projetos vinculados ao Programa de Pesquisa em Café.

1000 7
800
600 —
400 —

200 - m 11 m .

2008 2009 2010 2011 TOTAL

E 3 Numero de bolsistas

MELHORIAS NA GESTAO

Em 2008, foi fundamental para a gestdo do Programa de Bolsas do Consorcio Pesquisa Café
a reformulacéo do instrumento normativo que orienta todo o processo e promove agilidade,
transparéncia e eficiéncia. Foram reestruturadas as modalidades das bolsas, uma vez que
existia fragmentacao de categorias, e atualizados os valores, que estavam em defasagem. Foi
iniciado o desenvolvimento de alternativas de automacao, com a construgao de um sistema
informatizado que possibilitou organizar a informagéo e o processo de concessdo de bolsas,
acompanhamento técnico, geracdo da folha de pagamentos e arquivamento da memoria
documental.

A coordenacédo da carteira de projetos do Consorcio envidou esforgos na sistematizagéo de
acbes recorrentes e no aprimoramento dos instrumentos necessarios para uma melhor gestao
da programagcédo de P&D, Transferéncia de Tecnologia € Comunicagéo.
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PESQUISA NA UNIDADE

No ano de 2008, um ciclo se iniciou na Embrapa Café e teve como marco o comego de uma
nova forma de gestéo, fundamentada no desenvolvimento e na implementacédo de estratégias
consolidadas no Plano Diretor. Essa diretriz orientou as agoes de P&D e o aprimoramento de
Seus processos para oferecer servigos de exceléncia em gestdo da carteira de projetos.

As atividades de P&D desenvolvidas consolidaram o Consorcio Pesquisa Café, na medida em
que reforgaram a eficiéncia do arranjo institucional e 0s avangos obtidos pela pesquisa coope-
rativa, com enfoque especial nas areas do desenvolvimento de conhecimento estratégico para
0 agronegocio café e na adogdo de modernas tecnologias.

A atuacdo da Unidade esta focada principalmente na moderna biotecnologia e na genémica
integradas ao melhoramento genético, conservagdo de variabilidade genética, multiplicagéo
de plantas via embriogénese somatica, estudos de fisiologia de sementes, geoprocessamento,
além de tecnologias para producéo de café e aproveitamento de residuos. Para desenvolver
essas linhas de pesquisa, a Unidade conta com 13 pesquisadores, atuando em diferentes
instituicdes localizadas nas principais regides produtoras de café.

2008 2009 2010 2011

Projetos de Pesquisa 13 14 15 13

Planos de Acao 37 37 53 47
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Dentre as melhorias efetuadas na gestdo de P&D na Unidade, destaca-se o desenvolvi-
mento de um sistema de gestdo orcamentaria, possibilitando ao pesquisador o acompa-
nhamento da aplicagédo dos recursos de cada um dos seus Planos de Agao. Na implemen-
tacdo, foi elaborado e disponibilizado um manual do usudrio e oferecida uma oficina de
capacitagao.

Controle Orcamentario

Planos de Acao

. L] Ll L]

& N Eonire Teawr s Caem b & . g
OF S 017 00 4 thka o P R DACUOG  [ORGOH T
D001 G s oo " 2

dralac iy 8 oops i s aple de (AN & bres Tecvarn ot i |

o 0. 2010 ' . ENEE 128
Gmnom mm s i ecle LE T GrEntE 12504

e 3 A0 de goeen reeuheadst ra peselbrem g cnfeeen 8 Eerire beoern Daoris S LN — =
< S OO | 1 2 r

CROR 00D o e s crringem gendmecs § BWSCTRR MY o

W] SO ] R B P DDA 00 CaieeG 4 Ll i b BRGGRE 4380

(300 30 B 04 . -

Pudrded nosfimio & e ek S0 genet SOKIEAtor e

" . rennh 1acms =
B RTOTRAL MIYTRD B BALIAM B EERSEE Lo . NI | >

O O 20 T 1)

AVERATET § SEOOATATAND BNY S50 K (IS & i i Garen

RN e da proein Feariia

AP omem 12em | S

L Z0F JOV OOV ZAY W W 2

e P FODR BT, SO N 8 =
0700 20 00 (X012 e g o vy sy e ok e ::.:,J —r BARC orgoen 12004 @
m Ccten sareptn e Ertue o B b Tt

==

s

Madulo de orgamento do Sisgap.

COMITE TECNICO INTERNO

Durante as discussdes para elaboracao do | PDU, verificou-se a necessidade de criagdo de
Comité Tecnico Interno — CTI proprio. A Unidade iniciou um trabalho nesse sentido interagindo
com os diferentes departamentos envolvidos. Em fevereiro de 2011 foi aprovada a nova norma de
CTl e do Comité Técnico da Sede — CTS. Nesse momento, 0 novo desafio foi adequar seu quadro
de empregados para atender as exigéncias de composicdo de CTI, considerando também a
particularidade da Unidade, uma vez que praticamente a totalidade de seus pesquisadores se
encontra alocada em outras instituicoes distantes da sede. Foi estabelecido um grupo de
trabalho para elaborar a proposta de Regimento Interno e os instrumentos necessarios para
operacionalizagdo do Comiteé.



Resultados em Destaque = 25

SISTEMA DE LIMPEZA DE AGUAS
RESIDUARIAS

Cerca de 15% da producéo de café, especialmente do café arabica, utiliza o processamento
por via umida de seus frutos. Considerando que a producao total de café no Brasil é de apro-
ximadamente 45 milhdes de sacas e que cada saca contém cerca de 480 litros de frutos, e
ainda que sao necessarios 4 litros de agua, para cada litro de fruto, o processamento de café
por via Umida gasta aproximadamente 10 bilhdes de litros de agua anualmente, além da agua
normalmente usada na fase de produgédo no campo.

Desenvolvida em parceria com a Empresa de Pesquisa Agropecudria de Minas Gerais -Epamig
e 0 Instituto Capixaba de Pesquisa, Assisténcia Técnica e Extensdo Rural - Incaper, a tecnologia
promove economia de até 90% de agua no processamento de frutos de cafe. O sistema reduz
0 gasto de agua mediante o reuso da agua residudria na operacdo de descascamento. Uma
combinagdo de decantacéo e filtragem proporciona esse uso racional. O sistema filtra os
residuos solidos, tornando a agua apta a ser reutilizada no processamento de frutos ou como
insumo para a fertirrigacao.

CLONAGEM DE PLANTAS DE CAFE

O projeto de multiplicacdo de plantas via embriogénese somatica permite a producdo de
mudas clonais em larga escala de café arabica contribui para a obtencéo de plantas com re-
sisténcia ao bicho-mineiro do cafeeiro (Leucoptera coffeella) e a ferrugem (Hemileia vastatrix),
com alta produtividade e boa qualidade da bebida. O objetivo € avaliar a viabilidade econdmica
da tecnologia medindo os custos de produgao industrial em todo o processo de produgao. A
iniciativa é realizada em parceria com a Fundagao de Apoio a Tecnologia Gafeeira — Fundacéo
Procafe.

Além de servir como apoio a programas de melhoramento de café, a clonagem também € muito
util para a propagagdo em massa de cultivares de caracteristicas superiores, bem como para a
producdo em grande escala de mudas de café arabica de alta qualidade e valor agregado.

A Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais — Fapemig, por demanda do
Pdlo de Exceléncia do Café — PEC/Café, € uma das instituicGes que apoiam financeiramente
0 projeto, além da Fundacédo Procafé, do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico — CNPq, por meio dos Institutos Nacionais de Ciéncia e Tecnologia — INCT, do
Centro de Cooperacdo Institucional em Pesquisa Agrondémica para o Desenvolvimento — CIRAD
e do Consorcio Pesquisa Café. A pesquisa também conta com o apoio imprescindivel de
cooperativas e de cafeicultores de regides produtoras.



26  Resultados em Destaque

CULTIVARES DE CAFE

Também fruto da parceria da Embrapa Café com a Fundacéo Procafé, em 2011 foi solicitado o
registro junto ao Registro Nacional de Cultivares — RNC de quatro cultivares de café arabica. As
cultivares Catucai Amarelo 24-137 e 20-15 cv 479, apresentam alta produtividade e resisténcia
a ferrugem. A cv 20-15 cv 479 apresenta também alta tolerancia @ mancha de Phoma (Phoma
ssp). A cv Arara apresenta resisténcia a ferrugem e a cv Acud Novo apresenta porte baixo, resis-
téncia a ferrugem e tolerancia ao nematoide Meloidogyne exigua. O uso de plantas resistentes ou
tolerantes a doencas leva a reducéo do uso de agrotoxicos, o que contribui para a preservagao
ambiental e diminui o risco de exposicao direta e indireta do cafeicultor. As cultivares foram
langadas durante o 37° Congresso Brasileiro de Pesquisas Cafeeiras.

INDICAGOES GEOGRAFICAS

O setor produtivo comeca a perceber que a diferenciacdo do café, aliado a historia de seu
povo, a0 modo de cultivo e ao associativismo, bem como nas relagdes com o ambiente em
que € produzido, podem agregar valor aos cafes brasileiros, diferenciados por origens e sabores.
0 beneficio da Indicagdo Geografica — |G, além de financeiro, € também social, como organi-
zacdo da atividade, fixagdo do homem no campo, adogéo de praticas sustentaveis, melhoria da
qualidade do café produzido e, consequentemente, conquista de novos mercados.

Para colaborar com a identificacdo dos cafés de ferroir produzidos, a Embrapa Café, em
parceria com a Empresa de Pesquisa Agropecudria de Minas Gerais - Epamig, Universidade
Federal de Lavras - Ufla e a colaboracdo de cafeicultores, vem desenvolvendo projetos em
indicadores de qualidade e rastreabilidade de café utilizando técnicas de geoprocessamento
para a caracterizagdo ambiental embasando o processo de obtencédo da IG.

Em 31 de maio de 2011 foi publicada a concessao de IG, na modalidade de Indicacdo de
Procedéncia, para o café produzido na Regido da Serra da Mantiqueira de Minas Gerais,
conhecida como centro de producdo de café de montanha.

Além disso, a Unidade vem trabalhando em conjunto com o Ministério da Agricultura Pecuaria e
Abastecimento — Mapa, a Confederagao Nacional de Agricultura — CNA, o Instituto Agrondmico de
Campinas — IAC, a Universidade Federal de Lavras — Ufla e a Associagao Brasileira das Origens
Produtoras de Café — ABOP, buscando planejar e promover ages articuladas visando a valorizagéo
da qualidade do cafe vinculada a sua origem, pela construgdo de um plano de desenvolvimento
e utilizacdo de signos distintivos para a cadeia produtiva do café.
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REDUGAO DO TEMPO DE TESTE DE
GERMINAGAO EM CAFE

Em geral as sementes de café apresentam germinacao lenta e desuniforme, o que dificulta a
obtencdo de mudas vigorosas. Esta caracteristica também impossibilita a rapida avaliagéo da
viabilidade e do vigor, devido ao tempo excessivo requerido para a obtengdo dos resultados.

Com base na analise detalhada do modelo de crescimento das plantulas de café, foi proposto
um método de germinagdo de sementes, com base na identificacdo dos estados fisiologicos
do desenvolvimento da plantula.

As atuais Regras para Analise de Sementes requerem 30 dias para a avaliagdo da germinacgao
das sementes. O método baseado no crescimento de plantulas de café demonstra a possibilidade
de reducao de 50% no tempo requerido.
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PROMOTORES GENICOS

A engenharia genética € uma grande ferramenta usada pela ciéncia para 0 melhoramento de
plantas perenes, como o café, nas quais a técnica convencional para o desenvolvimento de
uma nova cultivar €, em geral, bastante demorada e de alto custo. A eficiéncia das transfor-
magcoes de plantas depende em grande parte do promotor utilizado.

Em trabalho realizado pela Embrapa Café, Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita
Filho” — Unesp e Instituto Agrondmico — IAC, de Campinas, foram isolados dois promotores de
plantas de café que permitem direcionar e controlar a expressao de genes a eles associados.
Além de serem tecido-especificos, esses promotores também s6 atuam em resposta a algum
estimulo externo, o que faz deles bastante seguros. Sao eles: o promotor CalsoR (950kb), que
controla a expressdo de um gene pertencente a familia das isoflavonas e que se expressa
exclusivamente em tecido foliar e 0 CaPerox (2kb), que controla a expressdo de um gene
pertencente a familia das peroxidases e se expressa em raizes.
X Amm_
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PUBLICAGOES

0 acompanhamento das atividades de pesquisa e um forte trabalho de estimulo & oferta de
publicagOes resultaram no aumento da quantidade e da qualidade das publicagdes da Unidade.

Observa-se, na producéo bibliografica apresentada, um esforgo claro e mais expressivo, de
elaboracéo de resumos expandidos a cada dois anos, especialmente nos anos impares, quando
ocorre 0 maior evento de pesquisa cafeeira do pais, o Simpdsio de Pesquisa dos Cafés do Brasil,
organizado pela Embrapa Café, em parceria com outras instituicoes, numa realizacdo do
Consorcio Pesquisa Café.
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.A rtigps Resumos Resumos
Cientificos Expandidos
2008 14 40 7
2009 20 67 22
2010 12 15 14
2011 18 63 16

No ano de 2010, a diminui¢do da producao cientifica coincide com o inicio de nova programagao
de pesquisa, resultante da chamada 09/2009.

Dentre as iniciativas implantadas a partir de 2008, esta o investimento da Unidade em ga-
rantir cada vez mais qualidade a sua programacao de pesquisa alinhada a busca de melhor
dindmica para divulgacéo dos resultados alcangados. O Gréfico apresenta o esforgo de melho-
ria continua da Unidade, pelo nimero total de publicagGes (considerando resumos, resumos
expandidos, edicao de livros e capitulos de livros) com destaque para artigos publicados em
periddicos indexados e sua distribuicdo de acordo com a classificagdo Qualis.
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Observa-se uma clara tendéncia ao aumento de publicacdes em revistas de maior impacto a
medida que diminui o nimero de publicagdes em periddicos com classificagdo C.

Criagao do Comité Local de Publicagdes — Nov/2010

Toda producéo bibliografica da Unidade esta disponivel no sistema de gestdo de acervo
da Embrapa — AINFO.
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PARCERIAS INTERNACIONAIS

e Embrapa Café, Fundacdo Procafé e Cirad/Franca, visando ao desenvolvimento de
protocolo para a producao em larga escala de mudas clonais do Coffea arabica.

e Embrapa Café, lapar, Universidade Estadual de Londrina — UEL e Cirad, com objetivo
de analisar a diversidade e a estrutura de recursos geneticos de Coffea arabica oriundos
da Etiopia.

e Embrapa Cafe, Incaper, UFV, Epamig e Instituto Nacional de Investigaciones Agricolas
— INIA. O projeto integra o Acordo Basico de Cooperagdo Técnica, com a Venezuela,
visando capacitagdo, intercambio de recursos genéticos e transferéncia de tecnologia de
beneficiamento ecoldgico do cafe.

e Embrapa Café, Centro Internacional da Ferrugem do Cafeeiro — CIFC, de Portugal,
UFV e Epamig para estudo de ragas de ferrugem do café.
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TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

As acles de transferéncia de tecnologia vém sendo enfocadas tanto no dmbito da Unidade quanto
no do Consorcio, onde atua de forma mais estratégica, articulando a organizacdo de informagdes € a
transferéncia de tecnologias produzidas pelas instituiges.

Nessa linha e para alavancar os trabalhos de avaliagéo de impacto e de transferéncia de tecnologias,
a Embrapa Café organizou e ofereceu capacitagdes em qualificacdo de tecnologias e em
avaliacdo de impactos, tanto para sua equipe quanto para empregados das instituicoes
consorciadas. Os cursos contaram com oito das dez institui¢des fundadoras do Consorcio.

Ainda visando auxiliar as instituicoes consorciadas na organizacao de suas atividades de
transferéncia de tecnologia e de negocios tecnologicos, foi oferecido um Workshop sobre
Negacios e Inovagéo, realizado no Incaper em 2010.

CRIAGAO DO PORTFOLIO

0 portfolio de tecnologias da Unidade foi criado em 2010 com trés tecnologias devidamente
qualificadas, passando a quatro produtos em 2011. O portfolio recebeu um icone especial na
pagina da Unidade e as tecnologias estdo disponibilizadas na internet em formato simples e
em linguagem mercadoldgica. Varios clientes entraram em contato a partir dessa iniciativa.

Aém do que se disponibiliza na internet, ha um estudo de mercado para cada tecnologia que
deve ser continuamente revisado.

Com a criacdo do portal do Consorcio, foi feito um trabalho de articulagdo com as instituicdes
parceiras para que elas disponibilizassem suas tecnologias para transferéncia no formato
portfolio. Fruto dessa articulacdo, foram disponibilizadas ao publico quatro tecnologias da
Embrapa, uma do Incaper e uma do IAC.
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Portifélio Consdrcio Pesquisa Café

PARTICIPAGAO NO PROETA

Uma das tecnologias de uso mais direto por produtores foi também disponibilizada no Programa
de Apoio ao Desenvolvimento de Novas Empresas de Base Tecnoldgica Agropecuaria e Transfe-
réncia de Tecnologia — Proeta. A ideia basica foi transferir o conhecimento para uma empresa de
base tecnoldgica que produzisse a tecnologia, para entdo facilitar a adog&o por mais produtores.
A repercussao na midia dessa disponibilizagdo foi muito boa.

AVALIAGOES DE IMPACTO DE
TECNOLOGIAS

As avaliagGes de impacto foram iniciadas, embora de forma preliminar, mas chegou-se a uma primeira
indicacdo. A dificuldade de avaliagdo nesse momento foi que a metodologia requeria que a tecnologia
estivesse em uso por dez produtores e essa situacdo ndo se cumpria. Assim, optou-se por colocar mais
empenho na transferéncia de tecnologias e trabalhar de forma mais estratégica, estimulando e facili-
tando a avaliagdo de impacto das tecnologias geradas pelas instituicdes do Consorcio Pesquisa Cafeé.

OUTRAS ATIVIDADES DE
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

A Unidade seguiu atuando de forma mais tradicional, desenvolvendo instrumentos e organizando ou
participando de eventos, sempre visando a promogdo da imagem e a transferéncia de tecnologias.
Para tanto, foram produzidos anualmente Dias de Campo na TV, Prosa Rural e folderes divulgando
as tecnologias da Unidade.
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2008 2009 2010 2011

Dia de Campo na TV 0 1 1 2
Prosa Rural 2 1 1 3
Folderes 5 3 4 7

Tambem foram organizados eventos de natureza técnico-cientifica, conforme mostrados
abaixo.

2008 2009 2010 2011

Congressos 3 5 3 3
Encontros/Simpdosios/Workshops 1 1 5 4
Reunides Técnicas 4 6 5 5
Exposi¢oes/Feiras - - 1 6
Cursos 1 4 4 1
Dias de Campo 1 2 2 1

PROPRIEDADE INTELECTUAL

As ag0es de propriedade intelectual foram mais expressivas nas questoes de direito de autor. No
periodo foram celebrados cerca de 70 termos de cessao de direitos de autor, regularizando esse
aspecto nas publicagdes desenvolvidas pela Unidade.

No ano de 2011, foi nomeado o primeiro Comité Local de Propriedade Intelectual - CLPI da Unidade,
formado pelos gerentes de Transferéncia de Tecnologia, como presidente, e de Pesquisa e
Desenvolvimento, ambos membros natos, e por outros dois membros indicados pelo presidente.

4 tecnologias em analise de patenteamento.

4 cultivares registradas.

70 contratos de cessao de direitos de autor assinados.
Criacao do CLPI em Novembro de 2011.
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APOIO AS INSTITUICOES
CONSORCIADAS

Além de suas atividades, a Embrapa Café atua também como editora, apoiando a produgéo de publi-
cagoes de instituicdes consorciadas, e na organizagao de eventos em parceria, sempre que estes se-
jam relacionados a temas de interesse do Consdrcio Pesquisa Café. No caso do Simposio de Pesquisa
dos Cafés do Brasil, a Embrapa Café se responsabiliza também pela criagio da pagina e pela criagdo
de todo material grafico e de divulgacéo do evento.

Durante o periodo, a Unidade apoiou (editorando e produzindo) a publicagéo de oito anais de
simpdsios e congressos, seis livros e duas cartilhas.
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COMUNICACGAO

Os principais focos de atuagao nessa area foram no sentido de fortalecer a imagem da Unida-
de e do Consorcio Pesquisa Café, além de investir na articulagdo com as instituicoes consor-
ciadas em termos de comunicacao e viabilizar a transferéncia de tecnologias.

A comunicagéo interna aconteceu em dois niveis: da Unidade com seus empregados e da Uni-
dade com a Embrapa. De forma semelhante, a comunicacéo externa também foi trabalhada
em dois niveis: a comunicacdo com o Consodrcio € a comunicagéo com a sociedade em geral.
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COMUNICAGAO EXTERNA

Em termos de comunicagdo com a midia externa a Embrapa Café aumentou sistematicamente
sua producdo de matérias jornalisticas e tambem sua citagdo em meios de comunicagao.
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Embora a presenga na midia especializada ou regional continue sendo muito mais expressiva,
a citacdo da Unidade por veiculos de circulagdo nacional também aumentou significativamen-
te. Nota-se maior participacdo em entrevistas de radio e TV.

Foi observado ainda um aumento significativo tanto no nimero de veiculos citando a Embrapa
Café como no numero de matérias replicadas nesse periodo. Considerando que se trabalha
apenas com midia espontanea, o fato de matérias produzidas pela Unidade serem replicadas
por mais veiculos mostrou claramente o0 maior reconhecimento nos meios de comunicagao em
todo o pais e sinalizou que as informag0es passadas estdo indo ao encontro das necessidades
dos leitores.
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REVITALIZAGAO DA PAGINA DA
UNIDADE NA INTERNET

Ainda como recurso de fortalecimento da imagem, foi promovida a revitalizagdo da pagina da
Unidade na internet, com mudangas quanto ao contelido, arquitetura da informagéo e usabili-
dade e alinhamento com o Portal da Empresa. Com isso, houve ganho em funcionalidade pela
maior facilidade de acesso aos contetidos de interesse publico. Destaca-se também a disponi-
bilizagdo do conhecimento gerado pela Unidade em forma de banco de dados, que permite ao
sistema estabelecer relagdes entre 0s contelidos; o espaco para transferéncia de tecnologia,
onde podem ser vistos 0s programas de radio e TV, além do portfolio de tecnologias. Outro
servigo prestado a sociedade foi a criagdo do Twitter da Unidade, a primeira ferramenta de
midias sociais da Embrapa Cafe.
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Apos a reformulagdo da pagina o numero de visitas aumentou significativamente, atingindo a
cifra de 74 mil visitas por meio de 304 origens de midia, com 211.481 visualizagbes de pagina.
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SERVICO DE ATENDIMENTO AO
CIDADAO

A Embrapa Café mantém desde 2007 um Servico de Atendimento ao Cidaddo — SAC,
no qual 0s questionamentos recebidos sdo respondidos pelos pesquisadores da Unidade e das
demais instituicdes que compdem o Consorcio Pesquisa Café. Os assuntos que mais foram
objeto de consulta no periodo 2008-2011 foram manejo da lavoura cafeeira, colheita, pds-
colheita e qualidade do café, transferéncia e difusdo de tecnologia, genética e melhoramento
do cafeeiro, socioeconomia, mercados e qualidade total na cadeia, cafeicultura irrigada, Café e
Saude, industrializagdo e qualidade do café. Mais recentemente tem aumentado o interesse no
tema biotecnologia aplicada a cadeia agroindustrial do café. Neste periodo foram atendidas mais
de mil solicitagbes, em média 280 por ano. Este servico tem se mostrado um importante canal
de comunicagdo com os clientes da Unidade e do Consorcio Pesquisa Cafeé.

Distrbuicao das solicitagdes do SAC, por area de conhecimento.
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COMUNICAGAO COM E PARA O
CONSORCIO PESQUISA CAFE

Em seu papel de gestora da programacao de pesquisa do Consorcio Pesquisa Café, a Embrapa Café
primou pela imagem desse arranjo institucional e assim garantiu sua visibilidade e potencializou o
fluxo de verbas para financiamento de pesquisa e a articulagao e manutengao da rede formada.

CRIAGAO DE IDENTIDADE VISUAL
PARA 0 CONSORCIO PESQUISA CAFE

A nova marca do Consorcio Pesquisa Café, criada em 2009, representa a integragdo das entidades
brasileiras ativas em pesquisa, desenvolvimento e difusao de tecnologia para buscar sinergia, apoiar 0
desenvolvimento do agronegocio café e beneficiar o consumidor.

Os quatro tridngulos que levam as cores de nossa bandeira e o grao cru de café representam
as entidades de pesquisa que integram o Consorcio. Ao compor a marca, triangulos e grao de
café simbolizam a sinergia proveniente da integracdo e o foco no consumidor, razao de ser do
agronegocio, representado pelo grdo torrado. Ao se juntar ao grédo, os triangulos se posi-
cionam como setas apontando para fora, indicando a difusdo do conhecimento, que permite
ao Consorcio atingir seu objetivo maior de servir a sociedade.

A nova logomarca foi discutida e aprovada pelo Conselho Diretor do Consorcio Pesquisa Café
e langada em 2009, durante o VI Simpdsio de Pesquisa dos Cafés do Brasil.

' \ bonsorcio
L Pesquisa Cafe
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CRIAGAO DO PORTAL

0 esforgo de fortalecimento da imagem foi revelado também no desenvolvimento de um portal,
uma pagina na internet, um espago especifico para o arranjo, que representasse as instituicoes
consorciadas.

A proposta de construgdo de um sitio de internet especifico para o Consorcio foi levada ao
Conselho Diretor do Consorcio Pesquisa Café e 0 novo portal foi desenvolvido e disponibilizado
em 22 de agosto de 2011. Esse portal visa fortalecer a imagem e a nova marca do Consorcio
Pesquisa Café, alem de funcionar como um espaco de representacdo das instituicoes
consorciadas. O novo sitio é de responsabilidade das dez instituicdes fundadoras e sua gestao
feita alternadamente entre elas, estando a primeira gestao a cargo da Embrapa Café. Dentro
desse espirito de construgdo conjunta, foi desenvolvida a politica de uso do portal, que esta
em fase de aprovacgéo.

O portal retine todas as informacdes a respeito do arranjo em si e da programacao de pesqui-
sa, além de divulgar as principais noticias das instituicdes consorciadas e parceiras.

Para mostrar de forma clara os resultados ja disponiveis, foi produzido um video sobre o
Consorcio que pode ser visto no portal. O video foi elaborado em duas versdes, uma mais longa,
com cerca de sete minutos, para ser apresentada em cerimonias e outra de trés minutos
para ser disponibilizada no portal. Ambas estéo a disposicdo das instituicdes consorciadas.
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ANALISE DE IMAGEM DA UNIDADE

No final de 2010, para verificar se as agoes executadas estavam tendo o impacto esperado,
a Unidade contratou uma auditoria de imagem, que fez um comparativo entre os periodos de
outubro a dezembro de 2007 e outubro a dezembro de 2010, com base na inser¢éo na midia.
Os resultados mostraram claramente a eficacia das acgdes realizadas. A seguir, 0 exemplo de
apenas um indice que mostra o valor da imagem convertido em valor financeiro.
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